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 چكیده

شهرالكترون  یبرا سرو        یالزامات 8یکتحقق  صورت کارآمد از  شهروندان بتوانند ب سازمانها و   یشهر  یکالكترون یها یسوجود دارد تا 

ستفاده کنند. در ا  سرو  ینمقاله ا ینا س  یمعمار یها یهها و در قالب لا یسالزامات را با تمرکز بر  سپس به دنبال ره  یمخواه یبرر  تییافکرد و 

سب برا  ساز    یبود. برا یمخواه یازمندیهان ینبه ا سخگوئی پا یمنا سرو  یشفاف  تا  یریمگ یکمک م یسازمان  یاز معمار یسمفهوم و انواع 

صد دار  ین. در ایمکن یطبقه بند یسازمان  یمعمار یها یهها را با توجه به لا یسسرو  س  یممقاله، ق  2راگ یسسرو  یمعمار یها یتقابل یبا برر

شان ده  سب تر  یمن ستفاده از ا  یدر حوزه فناور یکشهر الكترون  یازمندیهایپوشش به ن  یبرا یافتره ینکه منا  یسبک معمار  یناطلاعات، ا

 توضیح داده خواهد شد. یلیگرا بصورت تفص یساصول سرویس های الكترونیک شهری بر مبنای معماری سرو یزاست. در انتها ن

 کلمات کلیدی

 یكیمعماری سرویس گرا، سرویس های الكترون یک،شهر الكترون یمعمار یها یهلا

 

 

The use of Service Oriented Architecture in 
 E-City architecture layers 

 

 

A number of requirements should be met in order to the realization of an e-city in a way its citizens and 

organizations can act efficiently. In this article, we first analyze these requirements with regard to e-services 

and architecture layers and then we seek an appropriate solution to fulfill these requirements. In order to 

clarify the concept and types of services, we resort to enterprise architecture, so that we can classify the 

services regarding enterprise architecture layers. 

Also through analyzing the features of Service Oriented Architecture, we intend to show that the most 

appropriate solution that meet the needs of e-city in the area of information technology is this style of 

architecture. At the end, the principles of municipal e-services on the basis of service oriented architecture 

are elaborated upon. 
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 مقدمه -8

اطلاعات، فناوري و شهروندان سه عنصر تشكيل دهنده شهر الكترونيك     

ستند كه در آن با كمك   ستفاده از فناوري  ه نوآوري هاي مديريتي در ا

هاي جديد به دنبال تسهيل ارائه سرويس هاي الكترونيك به شهروندان    

سهيل كننده مديريت      شهر الكترونيك از فناوري به عنوان ت هستيم. در 

ارائه سرويس ها استفاده مي شود و فناوري به نوبه خود هدف محسوب     

وجود دارد تا سووه  يالزامات يكنتحقق شووهرالكترو ي[. برا1نمي شووود 

 سيو شهروندان بتوانند بصورت مناسب از سرو     يعنصر اطلاعات، فناور 

 سيالزامات را با توجه به سرو يناستفاده كنند. ا يشهر يكالكترون يها

س  يكالكترون يها سپس به دنبال ره  يمخواه يبرر س  يافتكرد و  ب منا

 .بود يمخواه يازمنديهان ينبه ا يپاسخگوئ يبرا

اسووت كه هدف آن دسووتيابي به اتصووال  يافتيگرا ره يسسوورو معماري

سست در ارتباطات بين مولفه هاي نرم افزاري است. سرويس واحدي از  

كار است كه توسط ارائه دهنده سرويس انجام مي شود تا نتيجه مطلوب 

براي درخواسووت كننده سوورويس را مهيا نمايد، هر دوي ارائه دهنده و  

سر    ست كننده  ستند كه ب  ويس،درخوا سيله عوامل نرم  نقش هائي ه و

حاوي الگوها  يمعمار ينافزاري به جاي عوامل انساني انجام مي شوند. ا 

صي نظير پيمانه اي بودن        صاي ست كه منجر به ايجاد خ ضوابطي ا ،   3و 

سته بندي  سست     4ب صال  ستفاده مجدد  5، ات   يم  7و تركيب پذيري  6، ا

 شود.

 الزامات و نیازمندیهای شهر الكترونیک -2

د را ذكر كرده ان يالزامات متعدد يكشهر الكترون  يبرا در منابع مختلف

شوووودك يكي از  يموارد به اختصوووار ذكر م  يناز ا يكه در ادامه تعداد   

الزامات برپائي شوووهر الكترونيك اطمينان از ايجاد موازنه بين مديريت          

سرمايه گذاري هاي        شود كه  ست تا اطمينان حاصل  شهري و فناوري ا

همراسووتاي نيازهاي كسووب و كار شووهري و  فناوري اطلاعات مسووتقيما

شود كه در اثر            سي  ستا بايد برر ست. در اين را شهري ا سرويس هاي 

صميم گيري مديريت     ستفاده از فناوري ها، اولا تا چه حد فرايندهاي ت ا

شووهري ارتقام ميدبد، دوما آيا يك نقطه نظر مشووتر  در دسووترسووي به 

سوم       شده و  شهر ايجاد  سب و  سرويس هاي الكترونيكي  ا تا چه حد ك

ستفاده از فناوري هاي نوين بهبود      شهروندان در اثر ا شهري و امور  كار 

يافته اسووتي يكي ديگر از الزامات شووهر الكترونيك مسوولما شووهروند    

الكترونيك اسوووت، شوووهرونداني آگاه و توانمند در اسوووتفاده از فناوري 

و به  اطلاعات و ارتباطات كه داراي مسووويوليت پذيري اجتماعي بوده         

 [. 2و3عنوان ذينفع سرويس هاي شهر الكترونيك شناخته مي شود 

 ياز منظر يكشوووهر الكترون يازمنديهاينوشوووته، الزامات و ن يندر ا اما

. رديگ يقرار م يلو تحل يشووده مورد بررسوو يبند يهو بصووورت لا يگرد

كه نشووان دهنده عناصوور  يكشووهر الكترون "يمعمار"ابتدا لازم اسووت 

 يهلا"گردد تا سووپس  يينانهاسووت تع ينو ارتباط ب يسوواختار يديكل

الزامات  يه،هر لا يمشووخش شووود. برا لكترونيكشووهر ا يمعمار "يها

سرو  سائ   يگرائ يسمربوطه را از منظر   يدد كيبا  يمنموده تا بتوان يشنا

 1. در شوووكل  يمكن يرا طبقه بند   يازمنديها   ن ينجموعه ا طم يكپارچه  

نشووان داده شووده  يكعناصوور و اجزام شووهر الكترون يمدل كلان مفهوم

 است.

 

 
 : مدل مفهومی شهر الکترونیک 1شکل 

 معماری شهر الكترونیک -3

ه ب يكارائه خدمات الكترون يبرا يبه عنوان سوواختار يكشووهر الكترون

صل  يهلا 4توان به  يشهروندان را م  س  يا شكل   يمتق  يهلا ين(. ا2نمود)

شامل ذ  سرو  يكانالها ينفعان،ها   و يكالكترون يها يسسرو  يس،ارائه 

 يرا م يكشهر الكترون  ينفعانشود. ذ  يها و سرورها)سكوها( م   يستم س 

كسبه و تجار، كارخانه   ي،شهر  يشهروندان، سازمانها   تماميتوان شامل  

دانست. انواع مرورگرها،   يتيحاكم يو بالاخره دولت و نهادها يعها، صنا 

سك ك سامانه ها  يو  يرا م يكيالكترون -يمخابرات يبزارهاو انواع ا يها، 

ها     نال كا فت. سووورو       يتوان در زمره  مت در نظر گر خد ئه   يها  يسارا

 يچون بانكدار يشوووامل مجموعه گسوووترده ا يزن يشوووهر يكالكترون

مه ب يك، الكترون قل الكترون    يك، الكترون ي مل و ن هداشووووت   يك، ح ب

امانه س  يزآخر ن يهشود . در لا  يم يرهو غ يكاموزش الكترون يك،الكترون

سكوها  سرو  يها و  قرار دارند،  يشهر  يكالكترون يها يسارائه دهنده 

سازمانها   يكسامانه ها از   ينا شده   يعمختلف توز يمكانها وطرف در 

شده اند   يمخصوص به خود طراح  يو تكنولوژ ياند و هر كدام با فناور

ا سوووامانه ه يگربا د يو هماهنگ يريتعامل پذ يتقابل يگراز طرف د يول

 باشند . يرا دارا م
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 : لایه های معماری شهر الکترونیک 2شکل 

 نیازمندیهای لایه های معماری شهر الكترونیک -3-8

نيازمنديهاي سوورويس   يك،شووهر الكترون  يمعمار يها يهبا توجه به لا

به صورت  يمعمار يها يههاي الكترونيك شهري را مي توان برحسب لا

 نمودك يدسته بند يرز

 شهروندان، شركت ها و سازمانها و ...(  ينفعانذ يازمنديهاين( 

o ها يسسرو يكشف و شناسائ يسادگ 

o يكالكترون يها يساستفاده از سرو يادگيري يسادگ 

o ارائه دهندگان مختلف ياناز م ينهگز ينانتخاب بهتر 

 يسارائه سرو يكانالها يازمنديهاين 

o مناسب يرساختوجود بستر و ز 

o يولتو د ياسيس يتهايحما 

o مناسب يو پوشائ يگستردگ 

o و ...( يناناطم يتقابل يت،)امن يفيك يژگيهايو 

 يكالكترون يها يسسرو يازمنديهاين 

o مختلف يامكان ارائه توسط كانالها 

o امكان استفاده مجدد 

o يائيوپو يريانعطاف پذ 

o يدجد يها يسو ارائه سرو يريپذ يبامكان ترك 

o و كسب و كار يفناور يهماهنگ 

 يفناور يو سكوها ياطلاعات يها يستمس يازمنديهاين 

o ها و سكوها يستمس يريتعامل پذ 

o استانداردها يترعا 

o يداخل يندهايداده ها و فرا يكپارچگيو  يتجامع 

 معماری سرویس گرا  -4

ست، هر فرد      سي ا سرويس گرا از ديدگاه هاي مختلف قابل برر معماري 

سرويس گ    صويري از معماري  ه را دارد كيا ذينفع بر طبق جايگاه خود ت

در ادامه از سووه ديدگاه كارشووناسووان حرفه، معماران و طراحان مورد   

 [.5و4بررسي قرار مي گيرد 

سان حرفه:   سازمان مايل به ارائه    کارشنا سرويس ها كه  مجموعه اي از 

 آنها به مشتريان يا شركام خود است. )تعريف سرويس كسب و كار(

ست     سبكي از معماري كه حاوي قوانين،  معماران : ضوابطي ا الگوها و 

كه منجر به ايجاد خصايصي نظير پيمانه اي بودن ، بسته بندي ، اتصال     

ستفاده مجدد  و تركيب پذيري  شده و از نظر ساختار از يك        سست ، ا

ارائه دهنده سوورويس و يك درخواسووت كننده سوورويس تشووكيل شووده 

 است.

یاده سااازان:    كه از         طراحان و پ مه نويسوووي  نا مدل( بر  يك سوووبك)

( و فناوري هائي 8SOAP ،9UDDI ،10WSDLاسوووتانداردهائي مانند ) 

نظير سوورويس هاي وب اسووتفاده مي كند و قابليت تعامل پذيري بين  

سازي آنها    سكو و فناوري پياده  مولفه هاي نرم افزاري را بدون توجه به 

 پشتيباني مي كند.

شد     ضا مختلفي ارائه  سرويس گرا تعاريف متنوع و بع كه  هبراي معماري 

صيات آن پرداخته اند، براي در  بهتر    هر كدام از نگاهي به تبين خصو

اين مفهوم و آگاهي از كليه برداشوووت ها و نگاه هاي موجود، در ادامه        

 تعدادي از اين تعاريف آورده شده است.

  يك چارچوب استراتژيك از فناوري كه به تمام سيستم هاي داخل

س هاي خوش تعريف را مي  و خارج اجازه ارائه يا دريافت سوووروي      

 [.6دهد  

       سازماني سازي نرم افزارهاي گسترده  روشي براي طراحي و پياده 

به وسووويله ارتباط بين سووورويس هائي كه داراي خواص اتصوووال 

 [.7سست، دانه درشتي و قابل استفاده مجدد هستند  

         سرويس ها جهت انعطاف ست  س صال  سبكي از معماري كه از ات

پذيري      مل  عا ناوري      پذيري و ت قل از ف فه و بصوووورت مسوووت حر

پشتيباني مي كند و از تركيب مجموعه اي از سرويس هاي مبتني 

بر حرفه تشوووكيل شوووده كه اين سووورويس ها انعطاف پذيري و        

 [.8پيكربندي پويا را براي فرآيندها محقق مي كنند  

 

مشووتر   يژگيهايگرا به و يسسوورو يمعمار يفاز تعار يدر جمع بند 

 شاره نمودكتوان ا يم يرز

 كسب و كار سازمان است يهم راستا 

 سبك تفكر است ياست و هم نوع يفن يهم موضوع 

 دكن ياستفاده م يرسان يامبر اتصال سست است و از پ يمبتن 

 است يبيترك يها يستمقادر به ساخت س 

 اطلاعات   يفناور  يو چابك  يريدسوووتاورد آن انعطاف پذ    ينمهمتر

 حرفه است. ييراتدر برابر تغ

 گردد يسامانه ها/سازمانها م يريمنجر به تعامل پذ 

  سازد يمتنوع را محقق م يبا واسطه ها يسسرو يكامكان ارائه 
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 مستقل از پروتكل يستبا يم يمعمار ينا يبرا يارتباط يرساختز 

 باشد. يرينز يها يهلا يها

مقايسه ميان ويژگيهاي معماري سرويس گرا با رهيافت هاي گذشته در  

 ان داده شده است.، نش1جدول 

: مقايسه ميان ويژگيهاي معماري سرويس گرا با  1جدول 
 [9]رهيافت هاي گذشته

 معماري سرويس گرا رهيافتهاي گذشته

 ارتباطات ارزش آفرين است ارتباطات هزينه بر بود

 مبتني بر فرآيند مبتني بر كاركرد

 ساخت براي تغيير ساخت براي بقا

 تدريجيتوسعه  توليد يكمرتبه

 فدراسيون نرم افزارها نرم افزارهاي تعامل ناپذير

 مستقل از سكو تك سكو

 اتصال سست اتصال محكم

 پيام محور شيء گرا

 طبقه بندی سرویس از نگاه معماری سازمانی -4-8

شووود و  يآن معرف يها  يت گرا و قابل  يسسووورو يدر بخش قبل معمار  

 يباتصووال سووسووت، ترك يفي،ها مانند خوش تعر يسخواص مهم سوورو

ها   يسبخش انواع سووورو ين. در ايد گرد يحتشووور يخودمختار  يري،پذ 

سرو    سهاي شامل  سرو    ي سب و كار،   يها يسسرو  ي،داده ا يها يسك

منظور از  ينشوند. بد  مي يمعرف يرساختي ز يها يسو سرو  ينرم افزار

 يشود. در ابتدا معمار يآن كمك گرفته م يها يهو لا يسازمان يمعمار

آن با شكل نشان داده    يها يهگردد و لا يم يبه اختصار معرف  يسازمان 

 يدسته بند يمعمار يها يهلا يها را بر مبنا يسشود تا بتوان سرو  يم

سرو     شدن مفهوم و انواع  شفاف   ينكه در ا مثالهائيو ذكر  يسنمود. با 

 يكاربرد معمار   يشوووود، ادامه بحر در قالب بررسووو      يبخش انجام م 

 تر انجام خواهد گرفت. يقبه صورت دق يكدر شهر الكترونگرا  يسسرو

ست از مجموعه    يك هائي كه داراي محدوده كاري متنوع سازمان عبارت

شده اي را دنبال      شند و تحقق ماموريت از پيش تعريف  شده با و توزيع 

ئه     يسوووازمان  ينمايند. معمار    هاي  عبارت اسوووت از مجموعه اي از ارا

توصووويفي )مدلها( در ارتباط با تشوووريح يك سوووازمان چندان كه قابل 

مديريت بوده و در دورة حيات مفيدش قابل نگهداشووت باشوود. معماري 

 سازماني شامل موارد ذيل استك

    مجموعه اي از مدل هاي مربوط به واحدهاي اصولي سوازمان و اثر

 طمتقابل آنها با محي

  ارتباطات بين مدل ها و قوانين ناظر بر سازگاري و جامعيت 

  اصول هدايت كننده طراحي و تكامل مدل ها 

ند. مهمتر   ييها  يه لا يسوووازمان  يمعمار  براي انها   ينرا درنظر گرفته ا

هاست كه در شكل  يرساختها و ز يستمكسب و كار، داده، س يهچهار لا

 نشان داده شده اند. 3

 
 سازمانی فناوری اطلاعاتهای معماری : لایه  3شکل 

شوووامل اطلاعات جامع از سووواختار  حرفه )کسااب و کار : یلایه معمار

سوووازمان، مرموريت ها، اهداف كاري، وظائف، فرآيندها، فعاليت ها و                

اطلاعات مرتبط با نيازهاي فعلي و آتي سووازمان كه در دو نقشووه مجزا  

 مطلوب ارائه خواهد شد.تحت عناوين نقشه وضع موجود و نقشه وضع 

ياز فرآيندها        اطلاعات :  یمعمار  لایه  در اين قسووومت اطلاعات مورد ن

تعيين مي گردند و نسوووبت به شوووناسوووايي جريان اطلاعاتي ، فرمت         

قدام م        خارجي بودن آن ا يا  عات و داخلي  عات ، محتواي اطلا  ياطلا

 شود.

مار  لایه  ها   یمع مه      :یاطلاعات  یساایسااتم  نا عه اي از بر هاي  مجمو

كه در حيطه كارهاي اجرايي سازمان   ياطلاعات يها يستم كاربردي و س 

 يهلا ينكسب و كار توسط ا   يها يسسرو  يرند،گ يمورد استفاده قرار م 

 شوند. يارائه م يكبصورت الكترون

ك مجموعه اي از فندوري ها و مولفه هايي یفناور یسكو ها  یمعمار لایه

سطح بالايي از    صيف  ساخت هاي فني مورد نياز   كه در بردارنده تو زير 

نحوه اسوووتفاده يك مولفه و      يه، لا ينا يحال و آينده باشوووند. محتوا     

 بكارگيري فندوري را بدست مي دهد.

سته بند  با سرو  يتوجه به د  يها يهها از نظر لا يسفوق، در ادامه انواع 

شهردار  يهر كدام مثالهائ يشده و برا  يفتعر ي،معمار ارائه  يدر حوزه 

 گردد. يم

سب و کار :  یها سرویس  سرو    حرفه )ک سي شامل هر  سازمان به   ي كه 

بصوووورت  يسسووورو ينكند، خواه ا يارائه م يخارج يا يداخل ينفعانذ

 يم)ترم يارائه شوووود. مانندك خدمات شوووهردار يحضوووور يا يكالكترون

و ..(، پرداخت  يباسوووازيرفع سووود معبر، ز ي،اسوووفالت، رفع آب گرفتگ

 .يغاتيتبل يهاعوارض، اجاره تابلو

 ياست كه با دادها يسهاييشامل سرو   :یاطلاعات)داده ا یها سرویس

سروكار دارد و اعمال    ياطلاعات ستجو، ثبت   يسازمان   ييابباز يامانند ج

 ياطلاعات، به روز رسوووان    يافت  دهند. مانندك در    ياطلاعات را انجام م  

 اطلاعات، پردازش اطلاعات.
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ستم    یها سرویس   يها يسمجموعه اي از سوورو )الكترونیک  : یسی

 يارائه م يخارج يا يداخل ينفعانبه ذ يكسووازمان كه بصووورت الكترون

، محاسبه 137 يسامانه پاسخگوئ يك،شود. مانندك ثبت نام آرم طرح تراف

آدرس، پرداخت عوارض  يپرداخت عوارض، جسووتجو ي،عوارض نوسوواز

 خودرو.

 يسوووهاي عه اي از سووورو مجمو  :ی)زیرساااختیفناور  یها  ساارویس

ساختي ز سكوها    ير سرو  يسرورها ارائه م  ياكه توسط   يسگردد. مانندك 

س  يسعامل، سورو  يسوتم توسوط سو   يتكنفرانس، كنترل هو يدئوو ت پ

 .يكالكترون

ست تاك    با شده لازم ا شود كه در ادامه هر جا   يدتوجه به مطالب گفته 

سرو  ستفاده م  يساز عبارت  سرو    يا ستمي س  يها يسشود منظور   ي

 صفات مشتر  يدارا يتا حد يزموارد ن ير( است، اگرچه سا يك)الكترون

سرو   يم شند. حال كه معنا و مفهوم  شفاف      يسبا صورت مشخش و  به 

ا در گر يسسرو  يكاربرد معمار يعنين مقاله يا يشد، موضوع اصل    يانب

 گردد. يم يدر بخش بعد بررس يكشهر الكترون يها يهلا

 را در شهرکاربرد معماری سرویس گ -5

 الكترونیک

معرفي شد و   4معماري سرويس گرا كه در بخش   يبا توجه به ويژگيها

سرويس هاي الكترونيك كه در بخش   گفته  1-3همچنين نيازمنديهاي 

 يها هيلا يازمنديهايگرا به ن يسسرو يمعمار يپاسخگوئ يشد، چگونگ

 خلاصه نمودك يرتوان بصورت ز يرا م يكشهر الكترون

 موعه از مج ينهگز ينو استفاده از بهتر  يك شناسائ   ينفعانذ يهدر لا

 يسسرو يفيتاز ك يتها و رضا يسسرو

 يسسوورو يكك امكان اسووتفاده از يسارائه سوورو يكانالها يهدر لا 

 يتو رضووا يريمختلف ارائه )بهبود دسووترس پذ يتوسووط كانالها

 شهروندان(

 يورافن يو چابك يريك انعطاف پذيكالكترون يها يسسرو  يهدر لا 

 يبا خدمات شهر ياطلاعات در همراستائ

 سووامانه  يريو سووكوهاك تعامل پذ ياطلاعات يها يسووتمسوو يهدر لا

  يدرون سازمان يها يستمس يكپارچگيو  يسازمان ينب يها

صورت ب يكشهر الكترون يها يهگرا بر لا يسسرو يو كاربرد معمار تاثير

 نشان داده شده است.  4 در شكل يليتفص

 
شهر  یها هیگرا بر لا سیسرو یمعمار ریتاث:  4شکل 

 کیالکترون
سب  يها يتبا توجه به قابل به  پاسخ  يبرا يسبك از معمار  ينكه ا يمنا

هاي   ن توان گفت در بخش فناوري    يدارد، م يك شوووهر الكترون يازمندي

اطلاعاتي جهت تحقق بخشووويدن به شوووهر الكترونيك، مناسوووب ترين 

ثبات ا يتموضوع قابل  ينگزينه، سبك معماري سرويس گرا است. البته ا   

صوووحبت نمود، اما    يقينآن با قطع و   يبرا وانت يندارد و نم  ياضوووي ر

توان  يانجام شوووده را م  ينه زم ينكه در ا  يموفق يات مطالعات و تجرب  

 [.11و10و4ادعا دانست  ينا يدمو

اصول سرویسهای الكترونیک در معماری  -6

 سرویس گرا 

براي سوورويس هاي الكترونيك شووهري بر اسووا   پايهدر ادامه اصووول 
 معماري سرويس گرا بررسي مي شوند

 قابلیت استفاده مجدد -6-8

اسوواسووا سوورويس ها براي اسووتفاده مجدد طراحي مي شوووند، خواه اين 

ستفاده   شود، اين    ا شود و يا موكول به آينده  مجدد در زمان حال انجام 

امر با بكارگيري اسووتانداردهاي مسووتقل از فناوري و جداسووازي پياده   

شامل          ستفاده مجدد  شود. قابليت ا سط محقق مي  سرويس از وا سازي 

سرويس     سرويس هاي مركب و  انواع مختلفي چون بين چند نرم افزار، 

انواع مختلفي از سرويس وجود دارد، بعضي    هاي بين سازماني مي شود.  

از اين سرويس ها تركيبي از ديگر سرويس ها هستند و داراي فراخواني    

يه(               يه)اول پا هاي  ند سووورويس  مان ند، گروه ديگري  ياد هسوووت هاي ز

 خودمختاري كامل دارند و سرويس ديگري را فراخواني نمي كنند.
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 قرارداد رسمی برای تعامل -6-2

ست قواعد     سرويس هايي كه نياز  ستفاده( با هم دارند مي باي به تعامل)ا

مربوط به چگونگي اين ارتباط را بصووورت رسوومي و مشووخش تعريف و 

سرويس،       شامل تعريف نام و آدرس  شر نمايند. اين قرارداد حداقل  منت

عمليات ها، پيام هاي ورودي و خروجي براي هر عمليات و نوع اين داده 

شوووناخت سووورويس گيرندگان از يك ها اسوووت. از آنجاكه تنها طريقه 

سوورويس در اين قرارداد تعريف مي شووود، لذا سوورويس دهنده بايد به  

ها و            خه  يت نسووو مدير مل و دقيق اطلاعات،  كا مواردي چون تعريف 

 نگهداري و انتشار آن توجه نمايد.

 اتصال سست سرویس ها -6-3

اصولا يكي از اصول اصلي اين معماري بر پايه اتصال سست سرويس ها        

، بطوريكه آنها به يكديگر وابستگي شديد نداشته باشند و بيشترين   است 

اسووتقلال از يكديگر را داشووته باشووند. اين به معناي آن اسووت كه يك  

سرويس ممكن است نياز به اطلاعات ديگر سرويس ها و استفاده از آنها     

 داشته باشد ولي مستقل از آنها)چگونگي پياده سازي( اجرا مي شود.

 پیاده سازی داخلیپنهان سازی  -6-4

تنها بخشووي از سوورويس كه براي شووركام و محيط قابل روئيت اسووت،  

واسووط سوورويس اسووت كه تحت قالب يك قرارداد منتشوور مي شووود.   

ست و حتي ممكن     سازي عمليات از ديد محيط مخفي ا چگونگي پياده 

اسووت بدون اطلاع سوورويس گيرندگان تغيير كند يا از فناوري جديدي 

ن انكه واسط و تعريف سرويس تغيير كند. در حقيقت   استفاده شود بدو  

اسوووت و نه   "چه چيز "انچه محيط  اطراف از يك سووورويس مي داند    

شوند كه        "چگونه" سياه مي  صورت جعبه  سرويس ها ب ، بدين ترتيب 

 جزييات داخلي خود را مخفي مي نمايند.

 قابلیت ترکیب پذیری -6-5

 يب دانه بندي هايسوورويس ها از يكديگر اسووتفاده مي كنند، بدين ترت

متفاوتي از سوورويس ها ايجاد مي شووود و قابليت اسووتفاده مجدد ارتقام 

شن   ست و از آن       11مي پذيرد. اركستري ستوار ا صل ا نيز به نوعي براين ا

ستفاده مجدد دارد با     سود مي جويد، اين مورد شباهت هايي با قابليت ا

ستفاده مجدد بر مهيا نمودن لوا  ستاندارده اين تفاوت كه قابليت ا ا زم و ا

به چگونگي تعيين و             پذيري مربوط  يب  كه ترك حالي يد دارد در  تاك

طراحي سووورويس ها از نظر دانه بندي و كاركردي اسوووت بگونه اي كه 

 بتوان يك سرويس كلان را از تركيب ديگر سرويس ها ايجاد نمود.

 خود مختاری سرویس ها -6-6

اسووت كه حوزه هر سوورويس براي خود داراي منطق كاري و داده هايي 

عملكرد آن را تعيين مي كند، اين حوزه كاملا مشووخش اسووت. اگرچه  

سرويس ها از همديگر استفاده مي كنند )در غير اينصورت اصلا قابليت     

اسووتفاده مجدد معنا نخواهد داشووت( ولي به همديگر وابسووتگي محكم 

صل بر اين    شته و هر كدام منطق و كاركرد خاص خود را دارند. اين ا ندا

وضوووع تاكيد دارد كه يك سوورويس بايد بتواند چگونگي پياده سووازي م

داخلي خود را تغيير يا گسووترش بدهد بدون اينكه براي اين كار نياز به 

اجازه يا تغييري در ديگر سووورويس ها باشووود. يكي از مزاياي معماري        

سرويس      ست بگونه اي كه يك  سرويس گرا قابليت انعطاف پذيري آن ا

سازي خود را تغيير داده و يا از ارائه دهنده هاي  مي تواند مراحل  پياده 

جديدي براي فراخواني سوورويس هاي مورد نيازش اسووتفاده كند بدون 

آنكه اين موضوووع نياز به كسووب اجازه يا تغييري در محيط يا شووركام   

 داشته باشد. 

 بی وضعیتی)حالت  سرویس ها -6-7

 ند زيرا اصولا سرويس ها نبايد حالت و وضعيت جاري خاصي را ثبت كن   

يك واحد قابل استفاده مجدد هستند كه توسط شركام مختلفي استفاده 

شخش را انجام مي دهند. كنترل و ثبت حالت و     شده و يك عمليات م

توالي انجام كارها در جاي ديگري)مثلا اركسوووتر مركزي( صوووورت مي 

 گيرد.

 قابلیت شناسایی و کشف -6-1

سرويس ها مي      ستفاده از  سط ا شركام و كليه     قرارداد وا سط  ست تو باي

شد. از            شف با سايي و ك شنا ستند، قابل  ستفاده ه عواملي كه مجاز به ا

مزاياي معماري سووورويس گرا قابليت جسوووتجو بين ارائه دهنده گان         

سرويس معيين و انتخاب بهترين ارائه دهنده بر طبق   مختلف براي يك 

سط ا       شد كه تو شاخش ها مي با سرويس و ديگر  ن يمعيارهاي كيفيت 

 اصل محقق مي شود.

 نتیجه -7

شته ابتدا الزامات و ن   يهاز منظر لا يكشهر الكترون  يازمنديهايدر اين نو

تا برا  ينقرار گرفت، در ا  يمورد بررسووو يمعمار  يها  شوووهر  يراسووو

 سيسورو "، "يسارائه سورو  يكانالها"، "ينفعانذ" يهچهار لا يكالكترون

ستم س "و "يكالكترون يها سكوها  ي سائ    "يفناور يها و  شد و   يشنا

قرار گرفت. سوووپس معماري    يها مورد بررسووو  يه لا ينا يازمنديهاي   ن

كسب و   يسهاي ها شامل سرو   يسسرويس گرا بررسي شد و انواع سرو     

 يها يسو سوورو ينرم افزار يها يسسوورو ي،داده ا يها يسكار، سوورو

ساختي ز  يها يهو لا يسازمان  يمنظور از معمار ين. بديدگرد يمعرف ير
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سرو       آن كمك گرفت شدن مفهوم و انواع  شفاف  شد تا با  و ذكر  يسه  

ه ب يكگرا در شووهر الكترون يسسوورو يكاربرد معمار يبررسوو ي،مثالهائ

ه در شد ك  يدآنكه مشخصا تاك   يجهنت يرد،انجام گ يقصورت روشن و دق  

( كي)الكترون يستمي س  يها يسهمان سرو  يسمقاله منظور از سرو  ينا

 باشد. يم

گرا مي توان به   يسسووورو يو مزاياي معمار   يژگيها جمع بندي از و  در

 -اين موارد اشوواره نمودك يكپارچگي آسووان با شووركام داخلي و خارجي  

قابليت انعطاف و  -توسوووعه و اجراي تدريجي  -بهبود اسوووتفاده مجدد 

كاهش هزينه    -تغيير آسوووان از يك ارائه دهنده سووورويس به ديگري      

اسووتقلال از سووكوها و  -ي تضوومين تعامل پذير -توسووعه و نگهداشووت 

 زيرساخت هاي فناوري اطلاعات.

س  پس گرا، با توجه به  يسسرو  يمعمار يها يتو قابل يژگيهاو ياز برر

برد و كار يرتاث يك،شهر الكترون يمعمار يها يهلا يازمنديهايالزامات و ن

سخ گوئ  يبرا يسبك از معمار  ينا  كيشهر الكترون  يازمنديهايبه ن يپا

 اطلاعات يدر حوزه فناور يافتره ينگرفته شووود كه بهتر يجهارائه و نت

شت  رايب ست.   گرا يسسرو  يمعمار يك،شهر الكترون  ياز برپائ يبانيپ ا

نهايتا اصول سرويس هاي الكترونيك شهري بر مبناي معماري سرويس     

شاملك         شد،  صل كليدي ارائه  شت ا ستفاده   -1گرا در قالب ه قابليت ا

پنهان سازي   -4اتصال سست     -3تعامل قرارداد رسمي براي   -2مجدد 

بي  -7خودمختاري   -6قابليت تركيب پذيري      -5پياده سوووازي داخلي  

 قابليت شناسائي و كشف. -8وضعيتي 
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